
 

 

ドライバ DS2490.ｓｙｓがうまく認識されない場合の対処法 
 

ソフトをインストールした後に、ＵＳＢ接続ケーブルをパソコンに接続

すると、「新しいハードウェアの検出ウィザード」が表示され、[ソフトウ

エアを自動的にインストールする]を選択して進めても、ドライバの

DS2490.sys が見つからないと表示された場合は、以下の手順で、

再度「新しいハードウェアの検出ウィザード」を行ってください。 

  ＜注記＞パソコン環境によって、下記説明内容と若干異なる場合がございます。 

 

 【Windows2000】の場合：  

1. 「新しいハードウｴアの検出ウィザード」が表示されたら、［次へ］ボタンをクリックします。  

2. ［デバイスに最適なドライバを検索する］を選び、［次へ］ボタンをクリックします。  

3. ［場所を指定］を選び、［次へ］ボタンをクリックします。 

4. ［ファイルの場所］または[製造元のファイルのコピー元]という画面が出てきますので、  

C:¥WINNT¥SYSTEM32¥DRIVERS （ドライバの DS2490.sysのある場所） を指定します。  

5. ［次へ］ボタンをクリックすると、ドライバのインストールが始まり、「新しいハードウｴアの検索ウィザード

の完了」画面が表示されます。 

6. ［完了］ボタンをクリックすれば、ドライバのインストールは完了し、ＵＳＢ接続ケーブルが使用できるようになります。 

 

【WindowsXP】の場合：  

1. 「新しいハードウェアの検出ウィザード」が表示されたら、［ソフトウエアを自動的にインストールする］にチェック

を入れ、「次へ」をクリックすると、ドライバのインストールが始まります。 

2. 「検索しています。お待ちください...」が表示されます。途中で「インストールを実行した場合、システム動作が

損なわれたり・・」の警告文が表示されますが、動作は正常に行われますので、「続行(C)」ボタンを押して続け

てください。  

3. DS2490.sys’が必要という画面が現れたら、その画面のコピー元の欄に、 

C:¥WINDOWS¥SYSTEM32¥DRIVERS と指定して［OK］ボタンをクリックするとドライバのインストールが始

まり、「新しいハードウｴアの検索ウィザードの完了」画面が表示されます。 

4. ［完了］ボタンをクリックすれば、ドライバのインストールは完了し、ＵＳＢ接続ケーブルが使用できるようになります。 

 


